
家长和家庭是了解孩子发展情况以及他们在学习环境之外经历的最佳且最有价值的信息来源。双

语及多语家庭能为我们的学习场所注入了文化与语言的多样性，与我们携手支持孩子的语言成长

与发展。家庭参与的起点，是早期与家庭进行面对面的个性化沟通。这些初次互动至关重要，既能

了解儿童早期语言学习环境，又能与家庭成员建立相互信任与尊重的纽带。

POLL 策略：
家庭支持在家庭和教育服务者之间搭建起了解、合作和信任的基础，从而共同为多语言学习儿
童丰富语言学习体验。 

家庭支持能促进...... 

•	 家长、家庭与教育服务者之间的对话与知识共享
•	 重视并了解家庭语言与文化的机会

•	 定期且持续的沟通与合作关系
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为多语言学习者设计家庭支持时的注意事项

会面

•	 �用其家庭语言对家庭成员的到来表示欢迎，安排时间讨论孩子的情况，并确定沟通偏好及持
续的合作关系。

•	 �通过持续对话向家庭成员阐释双语能力的重要性，帮助解答家庭成员关于如何支持孩子的疑
问或顾虑。

•	 �表达对家庭生活经历的关注，彰显对家庭语言文化的尊重。此举将为未来持续合作奠定基础。

规划

•	 �通过家庭语言与兴趣访谈来引导家庭互动，了解孩子的语言能力、兴趣爱好及个人偏好。

•	 �根据通过交谈和访谈了解到的家庭成员的特殊才能和兴趣，规划相应的语言学习体验活动。

•	 探讨志愿服务和/或参与机会。

分享

•	 �让家庭成员参与其中。分享关于孩子优点、经历和兴趣方面的观察，并探讨如何在家庭环境以
及教育场所中促进和拓展孩子的学习。

•	 �邀请家庭参与节日庆典、演出、社区实地考察及家长工作坊等特别活动。

资源：
更多家庭支持的内容，请参阅https://www.pollstrategies.org网站的“家庭支持”板块。


